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CLISSIS

Centro Lusfada de Investigacao
em Servico Social e Intervengdo Sodal

RELATORIO DE ATIVIDADES
1 DE SETEMBRO DE 2018 — 31 DE AGOSTO DE 2019

1. INTRODUCAO

A atividade mais relevante no periodo em reporte foi o processo de avaliacdo das unidades de
1&D que foi concluido em Dezembro de 2019, tendo o CLISSIS mantido a classificagdo de BOM
mas com o reforgo significativo do financiamento de base 254000€ para o periodo de 2020-2023
(+69,3%), um financiamento programatico de 40000€ (antes inexistente) e a indica¢do de 3
bolsas de doutoramento a serem concursadas em 2020.

Neste processo, e no seguimento da candidatura enviada no inicio de 2018, o CLISSIS acolheu a
visita de uma missdo de avaliagdo da FCT (ver pasta anexa), para a qual preparou uma exposicao
dos (23) projetos de investigacdo em curso, e um dossier contendo as publicacdes dos
investigadores do CLISSIS.

Acreditamos que este processo de avaliagdo fez sobressair os pontos fortes e fracos do CLISSIS,
estes Ultimos a serem superados no proximo quadriénio e que envolvem um salto de qualidade
dos projetos do CLISSIS que devem ser cada vez mais suportados em consércios nacionais e
internacionais, e mais articulado com as organizag¢des e politicas sociais.

Foi apresentado um pedido de extensdo do financiamento do CLISSIS pela FCT de Margo a
Dezembro de 2019, o qual mereceu a aprovacdo da FCT e permitiu a continuac¢do das atividades
constantes no Plano de Atividades apresentado em Julho de 2018.

A organizagdo deste relatério de atividades mantem a estrutura dos anteriores relatérios de
Atividades, recordando o Plano de Reestruturagcdo do CLISSIS apresentado a FCT em Abril de
2015, que indicava os seguintes eixos estratégicos para o periodo entre Margo de 2015 e Margo
de 2017:

e Consolidar os grupos e projetos de investigacdao do CLISSIS

e Melhorar substancialmente a produtividade cientifica do CLISSIS

e Consolidar e alargar as parcerias com entidades nacionais nas nossas tematicas de acdo

e Consolidar as parcerias internacionais

e Reforgar aintervencdo do CLISSIS no ensino pés-graduado da ULL, garantindo uma interagao
frutuosa entre ensino e investigacao.



e Reforcar a visibilidade do CLISSIS junto da comunidade cientifica, dos profissionais e
instituicdes relevantes.

2. CONSOLIDAR OS GRUPOS E PROJETOS DE INVESTIGAGAO DO CLISSIS

2.1. Organica e equipa do CLISSIS
A estrutura diretiva do CLISSIS foi constituida por:

e Diretor: Professor Doutor Duarte Vilar
e Conselho de Diregao: Prof.2 Doutora Teresa Silva (Gl 1), Prof.2 Doutora Tania Gaspar (Gl
2), Prof. Doutor Michel Binet (Gl 3), e Prof.2 Doutora Isabel Duarte Almeida (Gl 4)

O CD do CLISSIS realizou 4 reunides.

Durante o ano em reporte, assistimos, de novo, a um aumento da Equipa de Investigacao do
CLISSIS que, em Setembro de 2018, integrava 52 investigadores dos quais: 25 investigadores
doutorados integrados e 7 investigadores mestres ou licenciados integrados, 4 doutorados
colaboradores 8 ndao mestres colaboradores e 9 estudantes de mestrado e licenciatura. No
periodo em reporte, a equipa do CLISSIS foi essencialmente aumentada pela integracdo de
estudantes dos 3 ciclos de estudos do ISSSL e do IPCE.

Em 29 de Janeiro e no dia 2 de Julho de 2019, realizaram-se a 12 e 22 jornadas do CLISSIS
havendo a participacdo de cerca de 25 investigadores e cada um dos eventos. As jornadas do
CLISSIS s3o momentos de intercambio de informacdes e debate de novas propostas de trabalho.
Cerca de 30 investigadores do CLISSIS participaram nas diversas reunides havidas com a missao
de avaliacdo da FCT no dia 24 de Maio de 2019.

2.2. Projetos de investigacao
No periodo em reporte estiveram em curso os seguintes projetos de investigacdo:

G. INVESTIGACAO 1: Servigo Social: Histéria, Pensamento e Praticas Profissionais

P1.1. Para uma anamnese das primeiras escolas de Servigo Social: dos movimentos de criagao
a sua materializagdo na histéria (PAPESS)

Coordenacdo: Teresa Silva

Coordenado pela Professora Doutora Teresa Silva, este projeto pretende-se fazer o tratamento
e a organizac¢dao dos acervos documentais do ISSSL, com o objetivo de estudar, inventariar,
preservar e divulgar os seus conteldos através da aplicagdo de praticas arquivisticas,
biblioteconédmicas e museoldgicas.

Foi continuada uma prestacdo de servicos para ao tratamento do espélio documental, estando
este projeto ainda em curso.

P 1.1. FAS — Formacdo de Assistentes Sociais — que desafios

Coordenacao: Isabel Sousa

O Projeto FAZ, coordenado pela Prof.2 Doutora Isabel Sousa, tem como principal objetivo
estudar o processo da formacdo de base em Servico Social, enquanto processo de socializagdo
de jovens adultos.

Mais especificamente, pretende pesquisar em que medida o processo formativo consolidou ou



alterou as orientagées sociais dos alunos, enquanto “tragos culturais mais ou menos
naturalizados, que podem funcionar como matrizes de comportamentos e ideias” (CASANOVA,
2004) e avaliar o grau de articulacdo entre valores pessoais e profissionais.

Foi elaborado um questionario que foi aplicado aos estudantes do ISSSL. Pretende-se agora
alargar o estudo a outras escolas de Servico Social, nomeadamente no ISSSP e na ESE Portalegre.

G. INVESTIGACAO 2: Qualidade de Vida, Interveng3o Psicossocial e Cidadania

Linha de investigagdao — Jovens, familias e dinamicas familiares

P2.1. Estudo “Perfil Parental e Qualidade de Vida dos Filhos”
Coordenacao: Tania Gaspar

Populagdo-alvo: Pais e respetivos filhos dos 6 aos 16 anos de idade.

Objetivos: compreender e caracterizar a influéncia das competéncias parentais na qualidade de
vida dos filhos e propor um modelo compreensivo sobre os fatores parentais, familiares e a
qualidade de vida dos filhos

Fase do estudo: continuou a recolha de dados, mas foram feitas comunica¢des e publicaces
sobre os dados ja recolhidos.

P2.2. Craques de bola, mandinga e piruetas: experiéncia socio desportiva e identidades juvenis
no bairro Padre Cruz
Doutoramento de Vanda Ramalho

Objetivos Especificos:

Conhecer e analisar os contextos e agentes territoriais, sociais e politico-institucionais
promotores de media¢do social da experiéncia socio desportiva, a sua importancia nas
trajetdrias de vida juvenis e na reconfiguracdo de estratégias e ferramentas de intervengdo do
Servigo Social junto de publicos juvenis;

Compreender a experiéncia socio desportiva informal nas trajetdrias de vida de jovens
socialmente vulnerdveis, analisando o seu contributo no processo de construgdo e gestdo
identitdria, como elemento facilitador da sua capacitagao e empowerment.

Esta na fase final de andlise de dados e iniciou a redacdo da tese de doutoramento.

P2.3. O impacto de um projeto de investigagdo acdo no processo de superagdo do problema
intergeracional da pobreza: um estudo de caso centrado na transi¢cdo para avida adulta de 10
jovens oriundos de meios socialmente desqualificados
Doutoramento da Professora Doutora Elsa Montenegro

Este projeto o doutoramento em Servico Social da doutoranda Elsa Montenegro e consiste num
estudo longitudinal e comparativo de um grupo de jovens da cidade do Porto que forma objeto
de um programa de inclusdo social ha cerca de 10 anos.

O projeto encontra-se na fase de revisao da literatura e construgao dos instrumentos.



P2.4. O Impacto da Musicoterapia nas competéncias sociais e emocionais das criangas e jovens
institucionalizados

Coordenacdo: Teresa Leite

Este projeto, coordenado pela Prof.2 Doutora Teresa Leite, foi iniciado no 12 semestre de 2018
e tem como objetivos:

e realizar uma intervencdao de musicoterapia em formato grupal, no sentido de promover a
construcao identitaria e a formacao de relacdes adequadas entre pares.

e estudar o impacto da intervencao musicoterapéutica na prevaléncia de sinais e sintomas de
patologia dos afetos, da ansiedade e do comportamento

e estudar o contributo da musicoterapia para o desenvolvimento de competéncias
emocionais e sociais, tanto quanto os cuidadores as identifiquem nos jovens

O estudo é uma investigacdo-acdo. Irdo ser realizados programas de promog¢ao de competéncias
através da musicoterapia em grupos experimentais e considerando grupos de controlo/espera.
A intervencdo serd devidamente avaliada e monitorizada através da avaliacdo inicial, avaliacdo
de processo e avaliacdo final, recorrendo a métodos quantitativos e qualitativos).

P2.5. Educagdo sexual dos jovens portugueses 10 anos: conhecimento e fontes
Coordenador: Duarte Vilar

Em 2008, foi realizado pelo ICSUL e pela APF um estudo que abrangeu cerca de 60 escolas
secunddrias sobre os conhecimentos e fontes de informagdao dos jovens portugueses em
educacao sexual.

10 anos depois, uma nova parceria constituida pelo CLISSIS, pelo ICSUL e pela APF pretende
replicar o estudo de 2008, aprofundando alguns novos aspetos nomeadamente o recurso a
internet como fonte de informacao.

O projeto aguarda as autorizagGes necessdrias para avangar.

P2.6. Dificuldades no regulamento emocional como fator de risco de atitudes e crengas na
sexualidade: um estudo em adolescentes internos na comunidade terapéutica

Coordenadora: Lidia Serra

Como o nome indica é um estudo realizado com 50 jovens internos numa comunidade
terapéutica.

Este estudo quantitativo procura relacionar as competéncias sociais e emocionais dos jovens
com as suas crencas e atitudes face a sexualidade.

O trabalho de campo e andlise de dados foi feito no inicio de 2019 e aguardam-se os resultados.

Linha de Investigagao — Gerontologia

P2.6. Estudo de uma bateria de avaliagao neuro psicoldgica (Screening neuropsicolégico) e
impacto da estimulacao neuropsicolégica em diferentes quadros clinicos

Coordenacdo: Tania Gaspar

Populagdo-alvo: participantes com 60 ou mais anos de idade.

Objetivos

construcgdo e validagdo de uma bateria de avaliagao neuropsicoldgica



compreender e caracterizar os fatores pessoais e processos psicoldgicos no processo de
envelhecimento e o seu impacto na QV dos participantes

Fase do estudo: recolha de dados e pesquisa bibliografica

Coordenacao: Tania Gaspar

P2.7. Processo de reforma e envelhecimento ativo
Coordenacao: Tania Gaspar

Populagao-alvo: populagdo com 50 ou mais anos de idade, cuidadores formais e empregadores
de pessoas com 50 anos ou mais de idade.

Objetivos

Compreender e caracterizar os fatores pessoais, sociais e profissionais que influenciam a QV no
processo de reforma sob a perspetiva dos idosos, cuidadores formais e empregadores.

Fase do Estudo: elaboragdo de artigos cientificos e comunica¢des

P2.8. Sexualidade e Qualidade de Vida no envelhecimento
Coordenacdo: Duarte Vilar

Populagdo-alvo: populagdo idosa e profissionais que trabalhem com idosos

Objetivos: compreender e caracterizar os fatores a percec¢do da sexualidade no envelhecimento,
identificar barreiras e boas praticas
Fase do Estudo: elaboragdo de artigos cientificos e apresentacdo de comunicagdes

P2.9. Porto Importa-se
Coordenacdo: Joana Guedes e Sidalina ALmeida

Projeto desenvolvido por investigadores do CLISSIS e docentes do ISSSP sobre o isolamento das
pessoas idosas. O projeto tem parceria com a DOMUS — Agéncia Municipal de Habitacdo.

Foi construido e aplicado um instrumento que mede o grau de isolamento das pessoas idosas e
consequente grau de risco.

Na sequéncia da identificagdo de casos, sao construidas respostas de proximidade no sentido de
apoiar as pessoas idosas em situagao de isolamento.

Outros grupos vulneraveis

P2.10. Estudo sobre caracteristicas psicobioldgicas de reclusos e preditores de
reinserg¢do (CIPD/CLISSIS)

Coordenador: Tania Gaspar e Paulo Moreira

Populagdo-alvo: 1000 reclusos

Objetivos:

1. Avaliar caracteristicas psicobioldgicas de reclusos por tipo de crime .

2. avaliar preditores de reinserg¢do social

Fase do estudo: continuou a aplicagdo de questionarios em estabelecimentos prisionais na
regido Norte ena regido de Lisboa

Gl 3: Grupo de Etnhometodologia Andlise Conversacional e Clusividade Social (GEACC)



P3.1. Projeto ACASS - Andlise Conversacional Aplicada ao Servi¢co Social

Projeto fundador do GEACC, o Projeto ACASS tem como primeiro objetivo a recolha e a analise
conversacional de Corpora de gravagGes e/ou de filmagens de praticas profissionais registadas
em quadros interacionais no exercicio da profissdo de Assistente Social, em varios setores de
intervencgdo social.

Este Projeto é disseminado em projetos individuais visando a obtencdo de graus académicos
(mestrado e doutoramento), que contribuem para a producdo de conhecimentos em Servico
Social e noutras areas disciplinares:

Encaminhar para uma Unidade de Cuidados Paliativos : Andlise Conversacional de um acto
profissional de um Assistente Social em meio hospitalar

Tania Pinto, Mestranda em Servico Social no ISSSL-ULL

Orientador: Prof. Doutor Michel Binet

A conversation analytical approach to Social Work service encounters in Portugal
David Monteiro, Doutorando em Linguistica na Université de Bale
Orientadora: Prof2. Doutora Lorenza Mondada

David Monteiro defendeu a sua tese de doutoramento em Julho de 2019.

Reinsergdo social da populagcdo em situagdo de rua: a atuagdo da Turma da Sopa de Niterdi sob
uma perspectiva interacional

Carla Mirelle Lisboa, Doutoranda em Estudos da Linguagem na PUC-Rio

Orientadores: Prof2. Doutora Maria do Carmo de Oliveira & Prof. Doutor Michel Binet

Os processos de contextualizagdo no programa Roda Viva
Victor Braga, Doutorando em Ciéncias da Comunicacdo na FCSH-UNL
Orientadores: Prof. Doutor Adriano Duarte Rodrigues & Prof. Doutor Michel Binet

Vitor Barga defendeu a sua tese de doutoramento em Junho de 2019.

P 3.2. Projeto ETIC (End-of-Life Trajectories In Care) : Gerindo trajectorias de final de vida em
cuidados paliativos

Projecto promovido pelo CICS. NOVA e financiado pela FCT sobre a questdo dos cuidados
paliativos em que o GEACC participa.

O projeto estd numa fase inicial.

Coord. Alexandre Martins (CICS.NOVA) & Coord. Adj. Michel Binet (CLISSIS)

Membros do GEACC participantes no Projeto : David Monteiro — Michel Binet — Tania Pinto

Gl 4: CONTEXTOS LABORAIS, SUSTENTABILIDADE SOCIAL E RESPONSABILIDADE
SOCIAL CORPORATIVA

P2.11. BERTS Project (Bearing Enlightenment and Resilience Towards Sustainability)
focuses on CSR, sustainability & development issues.

Coordenacdo e equipa: Isabel Duarte de Almeida.

Main goal: How to effectively guide or manage human, economic and social systems toward a
transition to sustainability?), the unawareness of which coordination mechanisms are needed



for the sustainability, either at organizational or regional scale, is a knowledge gap that was
detected in the literature and it has become the issue with which BERT’s project is dealing. How
to combine the social justice, economical welfare and environmental viability, is the goal of the

Fase do Estudo: Recolha de dados, construcdo do questiondrio e da entrevista.

3. MELHORAR SUBSTANCIALMENTE A PRODUTIVIDADE CIENTIFICA DO
CLISSIS

3.1. Participagdao em eventos cientificos (ver anexo 1)

NO periodo em reporte realizaram-se diversas missées a eventos nacionais e internacionais
sendo registadas 89 comunica¢Oes e pdsteres em eventos internacionais (40) e em eventos
nacionais (49).

Destas, tiveram apoio financeiro da FCT as seguintes missoes:

Duarte Vilar - comunicagdo no 52 Congresso Nacional de Servico Social que decorreu
em Matosinhos nos dias 25 e 26 de Outubro de 2018.

Fabio Guedes - comunicacdo no V Congresso Ibero-Americano e Luso-Brasileiro de
Psicologia da Saude, que se realizou na universidade do Algarve nos dias 9 a 11 de maio
de 2019

Inacia Moisés - comunicacdao no 52 Congresso Nacional de Servico Social que decorreu
em Matosinhos nos dias 25 e 26 de Outubro de 2018.

Maria Isabel de Sousa — comunica¢dao no 15 Encontro DANASWAC que teve lugar em
York, Inglaterra nos dias 13 a 16 de Agosto de 2018

Maria Isabel de Sousa — comunicagdao no 52 Congresso Nacional de Servi¢o Social que
decorreu em Matosinhos nos dias 25 e 26 de Outubro de 2018.

Maria Isabel de Sousa — comunica¢ao no Coldquio Jujement professional e prise de
décision chez les intervenants sociaux, que teve lugar em Coimbra nos dias 13 e 14 de
junho de 2019

Maria Isabel Torres Oliveira - comunica¢dao no V Congresso lbero-Americano e Kuso-
Brasileiro de Psicologia da Saude, que teve lugar na Universidade do Algarve, Faro, entre
os dias 9 e 11 de maio de 2019

Michel Binet — comunicagdao no Seminario Cientifico do GIS Hybrida-IS, que se realizou
em Paris nos dias 4 e 5 de Outubro 2018.

Michel Binet — comunicagdao no 22 Encontro Nacional de Anadlise da Conversa
Etnometodoldgica, que decorreu no Rio de Janeiro entre 17 e 23 de Novembro de 2018.



Paula Rodrigues - comunicacdao no 52 Congresso de Servico Social, que se realizou na
Univ. Lusiada de Lisboa nos dias 21 e 22 de marg¢o de 2018

Tania Gaspar Santos — comunicag¢do no Ageing Congress 2019, que se realizou em
Tania Gaspar Santos — Coimbra nos dias 25 a 28 de Maio de 2019

comunicag¢ao no Health Behaviour School Aged Children, que teve lugar em Madris entre
os dias 4 e 7 de junho de 2019

Tania Gaspar Santos — comunicagao no evento Health Behaviour School Aged Children,
gue teve lugar em Reykjavik, Islandia, nos dias 18 a 21 de junho de 2019

Teresa Leite - comunicacao no 112 Congresso Europeu de Musicoterapia, que se realizou
em Alborg, Dinamarca, nos dias 26 a 30 de Junho de 2019.
Teresa Leite - comunicacdo no 112 Congresso Europeu de Musicoterapia, que teve lugar
em Aalborg, Dinamarca nos dias 26 a 30 de junho de 2019

Teresa Silva - comunicac¢do na Conferéncia EASSW, que teve lugar em Madrid entre os
dias 4 e 7 de junho de 2019

3.2. Publicag¢oes (ver anexo2)

Foram registadas, no periodo em reporte um conjunto de 89 publicacGes cientificas dos
investigadores do CLISSIS, das quais:

e 31 livros ou capitulos de livros nacionais

e 3 capitulos de livros internacionais

e 15 artigos em revistas cierntificas nacionais

e 34 artigos em revistas cientificas internacionais
e 3relatdrios

e 3 teses de doutoramento.

4. CONSOLIDAR E ALARGAR AS PARCERIAS COM ENTIDADES NACIONAIS
NAS NOSSAS TEMATICAS DE ACAO

Foi celebrado um protocolo de colaboragdo com a Santa Casa de Misericdrdia de Lisboa.

Foram realizados contatos e estdo em vias de ser celebrados 4 novos protocolos de colaboragdo
com institui¢cdes relevantes na area social, nomeadamente:

e A Unido Distrital das IPSS de Lisboa
e A Céritas Portuguesa

e A Cruz Vermelha Portuguesa

e A Casa Pia de Lisboa.

5. CONSOLIDAR AS PARCERIAS INTERNACIONAIS



Embora ndo tenham sido celebrados novos protocolos internacionais do periodo em reporte,
registamos diversos eventos — 2 conferéncia doutorais, V Congresso Internacional de Servico
Social, captacdo de alunos para o doutoramento — resultantes dos protocolos celebrados em
2017-2018.

6. REFORCAR A INTERVENCAO DO CLISSIS NO ENSINO POS GRADUADO
DA ULL, GARANTINDO UMA INTERACAO FRUTUOSA ENTRE ENSINO E
INVESTIGACAO

Em Outubro de 2018 iniciou-se uma nova edi¢cdo do Doutoramento em Servico Social tendo o
CLISSIS estado muito envolvido no seu desenvolvimento, apoiando diversas conferéncias
doutorais.

Por outro lado, e tal como foi ja referido, no periodo em reporte houve um significativo numero
de novos investigadores mestrandos e doutorandos dos mestrados do ISSSL e do IPCE e do
doutoramento em servigo Social.

7. REFORCAR A VISIBILIDADE DO CLISSIS JUNTO DA COMUNIDADE

CIENTIFICA, DOS PROFISSIONAIS E INSTITUICOES RELEVANTES

TIPO EVENTO

NOME DO EVENTO

DATA

Jornadas

3as Jornadas ISSSL — A Gestdo Social da
Habitacao

23 de Setembro de
2018

Aula doutoral

A Influéncia das Teorias Sociais no
Pensamento e agdo do Servico Social

8 de Novembro de
2018

WorkShop e
conferéncia doutoral

Politicas Sociais na Europa: Tendéncias e
Desafios

29e30de
Novembro de 2018

Jornadas

Dias de Gerontologia na Lusiada (4as Jornadas
ISSSL e Encontro de Psicogerontologia

6 e 7 de Dezembro
de 2018

Internacional

areas da saude e do social - Contribui¢Ges da
Analise Conversacional

Aula aberta Estatistica avangada — analise bivariada e 07 Dezembro 2018
multivariada

Encontro 22 Encontro de Psicologia FOrense 12 Margo de 2019

Congresso V Congresso Internacional de Servigo Social 21-22 Margo 2019

Internacional

Congresso 109 Congresso Internacional de Psicologia da 10-11 abril 2019

Internacional Criancga e Adolescentes

Seminario A humanizagdo das relagdes de servigo nas 15 de AMio 2019

O CLISSIS participou no Encontro Ciéncia 2019 com 3 comunicagdes.




