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VISAO

Ser uma referéncia cientifica e técnica que contribua para o desenvolvimento de
conhecimentos sobre problemas sociais, que poderao ser utilizados por organizagdes
sociais, profissionais e decisores politicos no avanco de novas estratégias
metodoldgicas, politicas e ferramentas para melhorar a inclusdo social, o bem-estar e
qualidade de vida

MISSAO

Aumentar o conhecimento sobre diferentes problemas sociais que afetam a sociedade
portuguesa contemporaneo, e o seu impacto na qualidade de vida e na coesdo e
inclusao social.

Contribuir para a avaliacdo e inovagao das politicas sociais e da sua implementagao,
numa perspetiva micro e macro.

Contribuir para a avaliacdo e teste de diferentes tipos de respostas sociais e
institucionais, numa perspetiva de promoc¢ao da qualidade de vida, e de estratégias e
metodologias de intervengao social.

Melhorar o conhecimento dos diferentes atores e organizacbes sociais,
nomeadamente no chamado sector da Economia Social e, especificamente, na drea do
Servigo Social, enquanto agentes de mudanca social.



INTRODUCAO

Em Janeiro de 2020, o CLISSIS iniciou um novo ciclo de financiamento e terminou o seu
primeiro ciclo de financiamento que decorreu entre 9 Margo de 2015 e 31 de
Dezembro de 2019.

O primeiro ciclo de financiamento, permitiu ao CLISSIS estruturar-se como unidade
I&D, constituindo uma equipa de investigadores de média dimensdao que foi
responsavel por um conjunto importante de projetos de investigagdo, com a
consequente produgao de publicagdes e presencas em eventos cientificos.

Por outro lado, o CLISSIS lancou um conjunto relevante de parcerias com entidades
nacionais e internacionais que importa continuar a aprofundar.

DO processo de avaliagdo de 2017-2019 resultou uma classificacao final de BOM, com
a atribuicdo de um financiamento de base de 254200€ de financiamento de base,
40000€ de financiamento programatico e 3 bolsas de doutoramento.

No novo ciclo de financiamento, o CLISSIS devera ser capaz de dar um salto qualitativo,
afirmando-se como uma unidade I1&D de referéncia no campo da Intervengao Social
em geral, e do Servigco Social em particular.

Para isso cada grupo de investigacao do CLISSIS devera saber identificar as dreas mais
relevantes e atuais dos problemas que afetam a sociedade portuguesa e estruturar
pelo menos 1 projeto de investigacdao que mobilize todos os elementos das respetivas
linhas de investigacdo, novas parcerias com os atores sociais e os decisores técnico-
politicos, e novos consdrcios de investigacdo que reforcem a internacionalizagdo e
diversifiquem os seus recursos humanos e financeiros.

Sdo exemplo, neste ponto, as seguintes tematicas:

e as questdoes da gerontologia, e especificamente a problematica emergente do
estatuto dos cuidadores,

e a questdo dos jovens NEEF, ou seja, jovens em risco de exclusao porque
abandonaram a escola, ndo estdo no mercado de trabalho nem em processo de
formacao profissional,

¢ a Implementacgao da Estratégia nacional para os Sem Abrigo,

® as sempre atuais problematicas das familias, desde as questdes da natalidade,
passando pelas suas relagdes internas, pelas questdes de género e pelas questoes
ligadas a afetividade e sexualidade,

® as questoes relativas a vida laboral (que constitui uma parte tao importante das
histdrias de vida individuais e coletiva) e da responsabilidade social das empresas,
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e e as politicas sociais e os seus principais atores, nomeadamente o setor da Economia
Social e Solidaria.

A natureza interdisciplinar do CLISSIS, juntando investigadores do Servigo Social, da
Psicologia e de outras ciéncias sociais — Sociologia, Antropologia, Linguistica - bem
como a sua tonica de intervencdo social traduz-se em projetos e produtos de
investigacdo que, promovendo o conhecimento cientifico da realidade social,
procuram transformar estes conhecimentos em instrumentos e metodologias praticas
de intervencgao social e psicossocial.

E neste contexto, também que se situa uma outra estrutura Gnica do CLISSIS, o GEACC-
Grupo de Etnometologia e Andlise Conversacional para a Clusao Social que, por um
lado, é um grupo de investigagdo com produgdao prépria, mas é também um
instrumento de apoio aos outros grupos de investigacao que compoem o CLISSIS.

Por outro lado, o CLISSIS estd ligado surgiu e continua ligado a primeira escola de
Servigo Social do pais — o ISSSL e integra um importante grupo de investigadores do
ISSSP, é a unica unidade I1&D especifica para a drea de Servigo Social e é responsavel
pelo patrimoénio histérico e documental do ISSSL.

Estes factos trazem ao CLISSIS uma responsabilidade tnica, em se afirmar como
Unidade de I&D de referéncia para o Servigo Social em Portugal e, para isso, o CLISSIS
devera especificamente reforgar as suas parcerias com as outras escolas de servigo
social em Portugal, atraindo novos investigadores deste grupo profissional.

Finalmente, CLISSIS esta fortemente relacionado com duas escolas de servigo Social —
0 ISSSL e o ISSSP — e com o Instituto de Psicologia e Ciéncias da Educagdo da
Universidade Lusiada de Lisboa. Devera, portanto, continuar a ter uma forte ligagao
aos ciclos de estudo destas escolas, nomeadamente ao nivel da formacdo pds-
graduada, integrando jovens investigadores e os seus projetos de investigacao.

Lisboa, 10 de Fevereiro de 2019



ANALISE SWOT

1. Forgas

2. Fraquezas

Corpo de investigadores interdisciplinar

Boa ligagao a servigos publicos e as organizag¢oes do sector da
Economia Social a nivel central e autarquico

Ligacdao ao ensino graduado e pds-graduado em Servigo Social e
Psicologia em Lisboa e no Porto

Acervo histdérico e documental do ISSSL

Existéncia de 2 revistas cientificas - “Intervengdo Social” e “Revista de
Psicologia da Crianca e do Adolescente”

Existéncia de parcerias nacionais e internacionais relevantes

Excessiva dependéncia do financiamento da FCT

Dispersao tematica

Auséncia de projetos de grande dimensao

Auséncia de projetos com componente internacional

Produgao cientifica insuficiente

Auséncia de projetos em parceria com entidades publicas ou do setor
da Economia social

3. Oportunidades

4. Ameacgas

Novo ciclo de financiamento da FCT 2020-2023

Bolsas de doutoramento atribuidas ao CLISSIS

Programa Horizon 2020

Novas medidas de politica social de resposta aos problemas sociais e
as necessidades dos cidadaos

Desenvolvimento e consolidagdo do sector social / economia social
Preocupacdo com as questoes e problemas sociais

Incapacidade de cumprimento deste Plano Estratégico
Dificuldades de publicacdo em revistas relevantes
Dificuldades na captagao de financiamentos nao FCT



GRUPOS E LINHAS DE INVESTIGAGCAO

GRUPO 1 — SERVICO SOCIAL: HISTORIA, PENSAMENTO E ENSINO

1.1. Histdria do Servigo Social portugués
1.2. Formagao em Servigo Social

GRUPO 2 - QUALIDADE DE VIDA, INTERVENCAO PSICOSSOCIAL E CIDADANIA: PROBLEMAS,
POLITICAS, E METODOLOGIAS DE INTERVENCAO

2.1. Envelhecimento e pessoas idosas

2.2. Jovens, escola e formacgao profissional
2.3. Pessoas sem abrigo

2.4. Dinamicas familiares

GRUPO 3 — GRUPO DE ETNOMETODOLOGIA E ANALISE CONVERSACIONAL PARA A
CLUSIVIDADE SOCIAL

3.1.  Analise Conversacional nos Quadros primarios da intervencao social
3.2. Analise Conversacional dos Quadros secundarios em Servigo Social
3.3. Clusividade social

3.4. Microética.

GRUPO 4 - SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS ORGANIZACOES

4.1. Territorios sustentaveis e desenvolvimento local
4.2. Setor da Economia Social e Solidaria
4.3. Responsabilidade social das empresas



OBJETIVOS ESTRATEGICOS DO CLISSIS

1. AUMENTAR A PRODUGAO CIENTIFICA DO CLISSIS

2. FORTALECER O ENVOLVIMENTO DO CLISSIS COM ORGANIZAGOES SOCIAIS
3. EXPANDIR E CONSOLIDAR PARCERIAS NACIONAIS

4. CONSOLIDAR E EXPANDIR AS PARCERIAS INTERNACIONAIS

5. CONTRIBUIR PARA A INICIAGAO CIENTIFICA DE JOVENS ESTUDANTES

6. FORTALECER O ENVOLVIMENTO DO CLISSIS NO ENSINO POS-GRADUADO

7. FORTALECER A VISIBILIDADE DO CLISSIS NAS COMUNIDADES CIENTIFICAS E
PROFISSIONAIS

8. AUMENTAR E DIVERSIFICAR OS RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS DO CLISSIS.

9. DINAMICA INTERNA CLISSIS



ATIVIDADES

1. AUMENTAR A PRODUGAO CIENTIFICA DO CLISSIS

e Desenvolver, pelo menos um projeto de investigacao de 2-3 anos em cada uma das
13 linhas de investigagao

e Publicar, pelo menos, um artigo em revistas internacionais por investigador
integrado por ano

e Publicar, pelo menos, um artigo em revistas nacionais por investigador integrado
por ano

e Estar presente em 2 eventos cientificos internacionais por investigador integrado
por ano

e Estar presente em 2 eventos cientificos nacionais por investigador integrado por
ano

e Realizar pelo menos 2 agoes de formagao (1 dia) para os investigadores do CLISSIS
em cada ano

e Aplicar anualmente a Agenda do Investigador CLISSIS

2. FORTALECER O ENVOLVIMENTO DO CLISSIS COM ORGANIZAGOES SOCIAIS

e Envolver, sempre que possivel, pelos menos uma organizacao do setor social e
uma organizacao do Estado em cada projeto do CLISSIS

e Divulgar o CLISSIS como potencial parceiro entre as organizagdes do setor social
em especial na area de Lisboa Ocidental

e Envolver o CLISSIS como parceiro em projetos de intervencao social

3. EXPANDIR E CONSOLIDAR PARCERIAS NACIONAIS

e Realizar 4 novos protocolos com organiza¢des nacionais ou regionais do setor da
Economia Social

e Envolver sempre que possiveis as autarquias locais nos projetos do CLISSIS

4. CONSOLIDAR E EXPANDIR AS PARCERIAS INTERNACIONAIS

e Integrar as parcerias internacionais pelo menos 6 projetos do CLISSIS
e Integrar pelo menos 1 consércio internacional de investigacao



Concretizar os protocolos internacionais ja estabelecidos
Desenvolver e concretizar pelo menos 4 novas parcerias e/ou redes internacionais
Integrar 1/3 de estudantes estrangeiros no doutoramento em Servigo Social

. CONTRIBUIR PARA A INICIAGAO CIENTIFICA DE JOVENS ESTUDANTES

Assegurar que pelo menos 20% dos investigadores do CLISSIS tém 29 anos ou
menos

Apoiar projetos de investigagao desenvolvidos no ambito dos mestrados e do
doutoramento

Integrar pelo menos 1 bolseiro de investigagdao por ano

FORTALECER O ENVOLVIMENTO DO CLISSIS NO ENSINO POS-GRADUADO

Realizar 2 novas edigdes do Doutoramento em Servigo Social entre 2020 e 2023
Integrar todas as teses de doutoramento em linhas de investigacao do CLISSIS
Integrar os projetos de dissertacao dos mestrados do ISSSL, IPCE nas linhas de
investigacao do CLISSIS

Filiar todos os doutorandos do ISSSL no CLISSIS

Acolher pelo menos 4 estudantes pds-doutoramento nos préximos 4 anos

FORTALECER A VISIBILIDADE DO CLISSIS NAS COMUNIDADES CIENTIFICAS E
PROFISSIONAIS

Organizar ou integrar as comissdes organizadores de, pelo menos, 10 eventos
cientificos anuais

Continuar a publicagcdo regular das 2 revistas integradas no CLISSIS - “Intervencgdo
Social” e “Revista de Psicologia da Crianca e do Adolescente” com indexagdo
internacional

Publicar, pelo menos, um artigo em revistas internacionais por investigador
integrado por ano

Publicar, pelo menos, um artigo em revistas nacionais por investigador integrado
por ano

Estar presente em 2 eventos cientificos internacionais por investigador integrado
por ano

Estar presente em 2 eventos cientificos nacionais por investigador integrado por
ano
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. AUMENTAR E DIVERSIFICAR OS RECURSOS HUMANOS E FINANCEIROS DO CLISSIS.

Angariar receitas ndao FCT do CLISSIS em, pelo menos, 50% do financiamento de
base da FCT

Oferecer e/ou prestar servigos a comunidade

Envolver fundagdes do setor privado de responsabilidade social no financiamento
de pelo menos 2 projetos do CLISSIS

Organizar e manter um banco de dados sobre financiadores nacionais e
internacionais

DINAMICA INTERNA CLISSIS

Aumentar o numero de investigadores integrados do CLISSIS em 50%
Aumentar o numero total de investigadores do CLISSIS em 30%
Realizar semestralmente uma Jornada CLISSIS

Assegurar o funcionamento regulamentar do CLISSIS
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